Leitbild — KB5 imPULSzentrum |

Das Leitbild ist ein Wegweiser fur die Entwicklung des Unternehmens

KB5 imPULSzentrum. Wir sind ein ,Virtuelles Impulszentrum® und ein
,Regionaler Dienstleister‘. Der Schwerpunkt des KB5 Impulszentrums liegt im
Prozessbereich ,Informationstransfer und Technologietransfer” in der Euregio
Region Steiermark/Slowenien und im Netzwerk dariber hinaus. In unserem
Mittelpunkt steht der Kunde und die vollstandige Erflllung seiner Erwartungen.
Das Leitbild muss unser Handeln pragen. Es bliebe ein Stluck Papier, wurde es
nicht verstanden und ihm nicht nach gelebt. e

Education and Culture DG
Lifelong Learning Programme

Kultur & Business 5x imPULS der Zeit:

1) Als aktiver Partner im Netzwerk der dsterreichischen Impulszentren ist
die Regionale Impulssetzung fur die Entwicklung neuer und innovativer
Dienstleistungen und Produkte sowie das Schaffen von Anreizen zur
Unternehmensgriandung und —entwicklung zum Wohle von Unternehmer-
Innen, Arbeitnehmerinnen und den Menschen in der Region unsere
Kernaufgabe. Siehe: http://[KB5.imPULSzentrum.eu

2) Wir bringen unseren Kundlnnen wirtschaftliche Vorteile und individuellen
Nutzen durch unser Netzwerk aus erfolgreichen Unternehmen und
Institutionen. Wir generieren nachhaltigen Nutzen durch die Forderung von:
Freier Kultur, Freiem Wissen, Freier Bildung, Freien Medien, Freien Techno-
logien, Freier Software, Offenen Dateiformaten und Offenen Protokollen.

3) Wir verstehen uns als die ,Regionale Drehscheibe” fur den Informations-
und Innovationstransfer von und zu EPUs (EinzelPersonenUnternehmen),
KMUs (Klein-und-MittelUnternehmen bis 250 Mitarbeiter) und Institutionen.
Wir bekennen uns zur ,Europaischen Charta fur Kleinunternehmen® und
dem europaischen Umsetzungsprozess zu deren Weiterentwicklung.

4) Wir arbeiten fur die Menschen unserer Region, sowie im Netzwerk auch
uberregional und europaisch. Dabei verfolgen wir die Gedanken des
,Globalen Dorfes” sowie der ,Open Source Kultur® als Leitmetaphern fur
grenzenlose Zusammenarbeit als Herausforderung und Chance zur
Weiterentwicklung.

5) Unsere Partnerlnnen und Mitarbeiterlnnen sind unser Potenzial. Sie werden
in Entscheidungsprozesse mit eingebunden. Dabei ist gegen-seitiges
Vertrauen die Basis flr die Zusammenarbeit. Wir fihlen uns zum
schonenden Umgang mit den Ressourcen dieser Welt verpflichtet und
handeln sowohl 0kologisch als auch 6konomisch nachhaltig.
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